
E N P O R TA DA   ·   SEGURIDA D EN HOSPI TA L E S

-
rectores de Seguridad debemos ser conscientes no solo 
del momento actual en el que nos encontramos, sino de 
las previsibles consecuencias y repercusiones a medio 
y largo plazo de la situación del sector y más concreta-

Nos encontramos frente a la paradoja de un sector, el 
sanitario, crítico y esencial en nuestra sociedad (por su 

más demandante en cuanto a soluciones de gestión de 
seguridad,  que por un lado no termina de profesionali-

Seguridad en el ámbito sanitario siguen siendo una ex-
-

ría de los casos sus actuaciones en la actividad de vigi-
lantes de seguridad, de los que estamos teniendo una 

Esta falta de profesionales seguramente nos penalizará 

sector de la seguridad, ya que no solo tenemos una gran 
dependencia de esta presencia física (en algunos casos 

que además se está produciendo un trasvase de efec-
tivos desde nuestro ámbito a otros donde los vigilantes 
no tienen tanta exposición e intervenciones y pueden 
tener servicios más cómodos o que les permitan conci-

-
-

nes de trabajo de los vigilantes y la eliminación de los 
puestos de vigilante que no sean imprescindibles y pue-

MAYOR PROFESIONALIZACIÓN Y 
ESPECIALIZACIÓN
Es fundamental que nuestros vigilantes estén mejor re-
conocidos y pagados para evitar esa fuga de talento 

nuestro mismo ámbito (no tiene ningún sentido que con 
la subida del salario mínimo profesional un vigilante de 
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seguridad, con la responsabilidad que implica su pues-

-
nalización y especialización en determinados puestos 
de vigilante de seguridad, con los consiguientes reco-
nocimientos económicos, ya que no tiene sentido que 
gane lo mismo un vigilante de operativa que el vigilan-

que formarse tecnológicamente para el puesto y que 
tiene la responsabilidad de gestionar unos sistemas que 

-
-

cial del personal de seguridad, tanto en las organizacio-
nes sanitarias como en la sociedad, donde únicamente 

-
ción problemática, pero muy pocas veces se valora (po-

Todos estos factores, baja valoración social del puesto, 

bajas retribuciones y alternativas de empleabilidad en 

número de vigilantes de seguridad en activo de los últi-
mos 25 años en España, produciéndose una caída bru-
tal en las vocaciones y pruebas de acceso a la profesión 
(tenemos cuotas de reposición negativas en casi todas 
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las provincias españolas, con más jubilaciones que ac-
cesos de nuevos profesionales disponibles al mercado 

nuestros servicios para mejorar la gestión de la segu-
ridad que actualmente ya ofrecemos, sino incluso para 
posicionarnos dentro de nuestras organizaciones como 

Este cambio es la digitalización que, aunque llevamos ya 

antes y un después en nuestra forma de trabajar, ges-
tionar y de incluso relacionarnos con nuestras organi-

del ámbito sanitario, y que permitirá mejorar esa gene-
ración de valor añadido que optimiza los procesos sani-

-
nes, como el tránsito de personas dentro de las instala-

-

AVANCES TECNOLÓGICOS, DEPARTAMENTOS 
DE SEGURIDAD...
Aunque la disminución en el número de vigilantes de se-

-

y la integración de sistemas que nos permite soluciones 

el trabajo coordinado de los sistemas bajo unas matri-
ces de respuesta integrales y de aplicabilidad e implan-
tación desde el propio servicio, por lo que se eliminan 
intervenciones externas y por lo tanto reduciendo mu-

-
-

que nos está permitiendo abordar la gestión de la se-
guridad y la dotación de sistemas desde la fase de obra, 

implantar medidas que a posteriori serían impensables, 
-

nando con pacientes ingresados, como por tener que 

-
nizaciones sanitarias que se está reivindicando como 
un servicio técnico dentro de la organización con per-
sonalidad e interlocución propia, y que debe ser tenido 

-

Como todo cambio de alcance no se está produciendo 
-
-

avanzar con una rapidez imposible en otras etapas y que 
por otro lado amenaza con volvernos prescindibles en 
nuestras organizaciones si no somos capaces de sacar 
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